
   

 

  

 

 

 

 

 

SILTA - Työllisyyden yhdyssilta Pohjanmaa 

BRO - Sysselsättningens kontaktbro i Österbotten 

enkät gällande jobbsökandes 

Hej! 

 

ESR+-projektet SILTA-BRON är ett av de projekt som främjar sysselsättningen, och inom projektet 

utvecklas tjänster för det kommande Österbottens sysselsättningsområde från och med den 1.1.2025, till stöd 

för förnyelsen av AN-tjänsterna. Du tillhör målgruppen för projektet, och därför vill vi kartlägga dina 

erfarenheter av sysselsättningstjänster. Det är viktigt för oss att höra om dina kundupplevelser så att vi kan 

utveckla tjänsterna i det framtida Österbottens sysselsättningsområde för att bättre möta dina behov. Du kan 

svara på enkäten elektroniskt eller på papper. Dina svar behandlas konfidentiellt och anonymt, och det är inte 

möjligt att identifiera enskilda svarande. 

Tack, 

 

SILTA-projektets team 



 

 

1. Kön 

Kvinna 

Man 

Annat



 

2. Födelseår



 

3.  
 

 

Kaskinen 

Korsnäs 

Kristiinankaupunki 

Kruunupyy 

Laihia 

Luoto 

Maalahti 

Mustasaari 

Närpiö 

Pedersören kunta 

Pietarsaari 

Uusikaarlepyy 

Vaasa 

Vöyri

Hemort 



 

4. Medborgarskap och invandringsstatus: 

Medborgarskap: 

Finskt medborgarskap 

Permanent uppehållstillstånd 

Tillfälligt uppehållstillstånd 

Flyktingstatus 

Arbetsrelaterad invandrare 

Studerandeinvandrare 

Annat, vad:



 

5. Språkkunskap 

 

Finska 

Svenska 

Engelska 

Ryska 

Ukrainska 

Annat (vänligen specificera): 

 

 

Nybörjare 

 

 

Medelnivå 

 

 

Flytande 

 

 

Modersmål



 

6. Jag är för närvarande (vänligen kryssa för alla som är relevanta): 

Arbetslös, arbetssökande 

Frivilliga studier med arbetslöshetsförmån 

Utanför arbetsmarknaden (t.ex. föräldraledighet, sjukfrånvaro) 

Anställd 

Partiellt arbetsför 

Annat, vänligen specificera:



 

7. Hur länge har du varit arbetslös? 

Mindre än 3 månader 

3–6 månader 

6–12 månader 

1–2 år 

Längre än 2 år



 

8. Vilken typ av arbete söker du? (Kryssa för alla som är relevanta): 

Heltidsarbete 

Deltidsarbete 

Arbete inom ditt utbildningsområde 

Företagande/ Frilandsarbete/ lättföretagande 

Annat, vad:



 

9. Söker du arbete i närområdet eller är du beredd att flytta till en annan ort för 

att få ett jobb? (Kryssa för alla som är relevanta): 

Jag söker arbete i närområdet (inom 20 km) 

Jag söker arbete inom pendlingsområdet (inom 80 km) 

Jag är beredd att flytta till en annan ort för att få ett jobb



 

10. Vilken är din högsta avlagda examen: 

Grundskola 

Institutnivå 

Studentexamen 

Yrkesexamen 

Högskoleexamen (YH, Universitet) 

Påbyggnadsstudier (magister, doktor) 

Annat, vad:



 

11. Utbildningsområde, om du har avlagt en yrkes- eller högskoleexamen (t.ex. 

företagsekonomi, informationsteknik, hälsovård):



 

12. Tidigare arbetslivserfarenhet 

Nuvarande eller senaste arbetsgivare: 

Arbetsuppgift: 

Anställningens varaktighet: 

Om du vill kan du beskriva annan tidigare arbetserfarenhet



 

13. Vilka av följande kortutbildningar har du deltagit i och genomfört godkänt? 

(Kryssa för alla relevanta alternativ): 

Arbetssäkerhetskort 

Heta arbeten kort 

Första hjälpen kort 

Hygienpass 

Serveringspass 

Vägskyddskort 

Truckkort 

Andra, vilka:



 

14. Har du behov av språkutbildning? (Kryssa för alla relevanta alternativ): 

Finska 

Svenska 

Engelska



 

15. Utvecklingsområden för kompetens (Kryssa för alla relevanta alternativ): 

Yrkeskunskaper 

Digitala färdigheter 

Teamarbete 

Annat, vilka områden vill du utvecklas inom eller vilka nya färdigheter 
vill du lära dig:



 

16. Känner du till tjänster relaterade till arbetsförmåga som är riktade till 

arbetslösa arbetssökande? (Kryssa för alla relevanta alternativ): 

Hälsoundersökning för arbetslösa 

Rehabilitering från FPA 

Tjänster som erbjuds av tredje sektorn 

Utmaningar relaterade till lärande (t.ex. Datero) 

Har du blivit vägledd till någon av ovanstående tjänster? 

Om ja, till vilken?:



 

17. Vilka är 

(Kryssa för alla relevanta alternativ): 

Fysisk hälsa 

Mentalt välbefinnande 

Försämrad arbetsförmåga på grund av sjukdom eller skada 

Utmaningar relaterade till åldrande 

Bristande fysisk kondition 

Utmattning eller ständig trötthet 

Smärta eller smärthantering 

Utmaningar releterade till lärande 

Annat, vad? Beskriv dina arbetsförmågeutmaningar med 

detaljerat: 

 

 inför just nu? de största arbetsförmågeutmaningarna som 

du står 



 

18. Vilka områden i ditt liv skulle du vilja förbättra eller få stöd med? (Kryssa för 

alla relevanta alternativ): 

Sysselsättning eller arbetsförhållanden 

Yrkeskunskaper eller kompetens 

Ekonomisk situation 

Hälsotillstånd 

Sömnkvalitet eller dygnsrytm 

Kost 

Fysisk kondition 

Hantering av vardagen 

Psykiskt välbefinnande 

Relationer 

Hobbyer eller deltagande 

Alkohol- eller drogmissbruk eller andra beroendesjukdomar 

Vet inte 

Känner inte behov av förändring



 

19. Vilka åtgärder har du vidtagit under din arbetslöshet? (Kryssa för alla som är 

relevanta): 

Sökt aktivt arbete 

Deltagit i utbildnings- eller coachningsprogram 

Träffat karriärvägledare, mentorer eller arbetsförmedlingens egna rådgivare 

Utvecklat nya färdigheter eller certifikat/kompetenspass 

Sökt ekonomiskt eller socialt stöd 

Andra åtgärder, kommentarer (specificera):



 

20.   Vilka tjänster 

för alla som är relevanta): 

Språkutbildning 

Jobb- och karriärvägledning 

Rehabiliterande arbetsverksamhet 

Företagsrådgivning 

Integrationsträning 

Arbetsprövning 

Lönesubvention 

Utbildningsprövning 

Yrkespsykolog/ Studiehandledartjänster 

Eures-verksamhet 

Ungdomscentrum 

Arbetskraftsutbildning 

Frivilliga studier med arbetslöshetsförmån 

Annat, vad: 

 

 du deltagit i tidigare? (Kryssa från arbetsförmedlingen har 



 

21. Om du har deltagit i de nämnda åtgärderna, har du upplevt dem som 

användbara för din sysselsättning? 

Ja, åtgärderna ledde till anställning. 

Nej, åtgärderna främjade inte min sysselsättning



 

22. Känner du till följande tjänster för arbetslösa arbetssökande? (Kryssa för alla 

som är relevanta): 

Ekonomisk rådgivning och skuldrådgivning 

Läroavtalstjänster 

Yrkesvalspsykolog 

Bemanningsföretag 

Öppna jobbansökningar



 

23. Kan du använda följande elektroniska tjänster för myndighetsärenden? 

(Kryssa för alla som är tillämpliga): 

FPA 

MittKanta 

Jobbmarknaden (AN-tjänster: t.ex. egen ärendehantering, jobbevakning, jobbsökande profil) 

Skatteverket 

Suomi.fi 

Banktjänster



 

24. Bedöm din egen digitala kompetens: behöver du vägledning eller rådgivning 

för att använda följande digitala tjänster? (Kryssa för alla som är tillämpliga): 

Myndighetsärenden (t.ex. FPA, AN-tjänster) 

Hantering av ärenden på nätet 

Användning av Office 365-tjänster 

Kommunikationsverktyg (t.ex. Whatsapp, Zoom, Google Meet)



 

25. Har du möjlighet att använda e-tjänster? (Kryssa för alla som är tillämpliga): 

Självständigt hemma (t.ex. smarttelefon, dator, surfplatta) 

På ett digitalt verksamhetsställe 

På lågtröskel rådgivnings- och vägledningstjänster (t.ex. Navigatorn, Medborgarinfo) 

Med hjälp av en myndighet (t.ex. ifyllande av ansökningar) 

Ingen möjlighet att använda e-tjänster



 

26. Vi kartlägger utmaningar för målgruppens sysselsättning i projektet. Om du 

har några tankar som vi inte har ställt frågor om ännu, vänligen dela dina tankar 

här.



 

27. Om du vill delta i Bro-projektets aktiviteter (t.ex. kortutbildningar, uppdatera 

ditt CV och ditt personliga brev eller andra evenemang), kan du lämna dina 

kontaktuppgifter här: 

Förnamn 

Efternamn 

Mobiltelefon 

Sähköposti 


